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Navrh na uznesenie:

Mestské zastupitel’'stvo v Nitre

prerokovalo
Projektovy zamer vytvorenia sluzieb Integraéného a komunitného
centra v Nitre

schvaluje
vytvorenie Integraéného a komunitného centra v Nitre v ramci
Nitrianskej komunitnej nadacie

uklada

prednostovi MsU zabezpeéit’ finanéné zdroje pre &innost’ centra v roku
2019 rozpoctovym opatrenim v rozpoéte mesta Nitry na rok 2019 vo
vyske 24 000 EUR

T: 02/2019

Podpis predkladatel’a:




Vytvorenie sluzieb Integracného a komunitného centra v Nitre

Projektovy zamer:

‘ Definicia pojmu:

Ekonomickym migrantom sa rozumie ob¢an SR s trvalym pobytom mimo tzemia mesta Nitry,
cudzinec zEU alebo tretich krajin, ktory sa za u¢elom zamestnania na uzemi mesta Nitry snazi
socialne a spolo¢ensky etablovat’ a za¢lenit’ do zivota mesta a jeho komunity

(Pozndamka: pre ucely tohto materidlu sa ekonomicky migrant mozZe oznacovat aj ako cudzinec,
migrant)

‘ Ciel’ projektu:

Hlavné ciele

Zlepsit' informovanie ekonomickych migrantov pracujucich v naSom meste a vytvorit
podmienky pre ich socidlnu inkluziu s ciel'om integrovat’ ich do bezného zivota ako komunity
s rovnakymi pravami a povinnostami ako u vac¢Sinovej populacie

Prekonévat’ bariéry medzi obéanmi mesta a ekonomickymi migrantmi z EU a tretich krajin,
ktori u nas pracuju

Vytvorenie multisektorovej platformy pre komunikaciu kl'ai€ovych hracov v meste ohl'adom
ekonomickych migrantov a ich integracie

Vystupom projektu je vytvorenie a pilotné overenie sluzieb nového Integraéného komunitného centra
pri Nitrianskej komunitnej nadéacii.

Ciel’ové skupiny projektu:

Sucasni zamestnanci z SR, EU a tretich krajin pracujiici a byvajuci v Nitre
Budiici zamestnanci z SR, EU a tretich krajin

Zamestnavatelia a institicie verejnej spravy

MVO a neziskové organizacie

Obcania mesta Nitra, verejnost’

Pripravna faza vytvorenia sluzieb Integra¢ného a komunitného centra
(prebiehala/prebieha v mesiacoch februar — december 2018)

Aktivity pripravnej fazy:

Komunikacia so zastupcami Mesta Nitra , zamestnavatelmi a zastupcami verejnej a Statnej
spravy, mapovanie situacie a komunitnych potrieb v danej oblasti (prebehlo od februara do
konca septembra 2018)

Nastavenie sluzieb integracného centra v spolupraci s International Organization for Migrants
(IOM) v Bratislave

Prerokovanie, schvalenie rozpoétu a sposobu financovania ¢innosti centra

Ziskanie grantu z Rotary Klub Nitra

Prelozenie ziadosti o grant vramci programu Active Citizens Fund nadacie Ekopolis
podporeného Norskym finanénym mechanizmom

Vytvorenie kancelarie centra, zariadenie nabytkom a IKT zo zdrojov grantu Rotary Klubu v
Nitre

Néabor 2 zamestnancov centra — riaditel'a/poradcu a manazéra/poradcu, zabezpecenie
zaSkolenia zamestnancov — bude prebiehat’ na zaklade vyberového konania. Rozhodovat’ bude
komisia zlozena zo zastupcov mesta (napr. poslancov, ¢lenov spravnej rady NKN za mesto)
a NKN, ako aj nezavislého odbornika na vyber l'udskych zdrojov (HR manazéra)

Vytvorenie zékladnej siete externych spolupracovnikov centra — dohoda o spolupraci s OZ
MARINA, ktoré bude zabezpeCovat’ nizkoprahové jazykové vzdelavanie cudzincov, externej
firmy dodavajicej poradenské a Skoliace sluzby v oblasti pravneho integracného poradenstva




Realizacna faza fungovania sluzieb Integra¢ného a komunitného centra
(bude prebiehat’ v januari — decembri 2019)

Integracné a komunitné centrum bude poskytovat’ nasledovné sluzby:

e Priama pomoc cudzincom pri ich integracii formou vzdelavania a poradenstva

e Sluzby pre zamestnavatel'ov cudzincov a Mesto Nitra

e Sluzby pre obéanov mesta Nitra, zvySovanie povedomia verejnosti o cudzincoch s cielom
prekonavania bariér a dosiahnutia lepSej integracie

1. Poskytovanie priamej pomoci cudzincom pri ich integracii formou vzdelavania a poradenstva

Centrum bude fungovat’ ako miesto prvého kontaktu, kde cudzinci najdu vSetky informacie
potrebné pre ich prvotnli orientaciu v meste v ich rodnom jazyku, napr. systém dopravy,
dolezité adresy adresa na oSetrujicich lekarov, skoly s integracnymi programami,
ubytovanie..., uzitoéné kontakty, web stranky, informacie o jazykovych kurzoch, moznostiach
travenia vol'ného Casu..... Formy informacnych nastrojov: letaky, brozarky, web
Nizkoprahové jazykové vzdelavanie prepojené s interkultirnym uéenim — vzdelavanie bude
sluzit na identifikovanie cudzincov v nasom meste, vytvaranie ich databazy, budu to
kontaktné osoby tzv. ,kultirni lidri“ pre komunikaciu s etnickymi diaspoérami zijicimi
v nasom meste. Vzdelavanie budeme zabezpecovat v spolupraci s OZ Marina, ktoré takéto
vzdelavanie uz realizuje vo viacerych mestach na Slovensku napr. v Bratislave a Kosiciach.
Vytvaranie integra¢nych programov pre dospelych, deti, ako aj celé rodiny v spolupraci s
inymi organizdciami v meste — oslovime neziskové organizacie, ktoré Nitrianska komunitna
nadacia podporuje v ramci svojich grantovych kol.

Pravne poradenstvo a pomoc v krizovych situaciach — bude realizované v spolupraci s
externou poradenskou firmou. Poradenstvo sa bude poskytovat’ v priestoroch Integra¢ného
komunitného centra formou osobnych konzultacii, telefonicky v priebehu stanovenych
konzultaénych hodin a prostrednictvom emailu. V odévodnenych pripadoch (napr. v pripade
zraniteI'nych klientov) bude poskytnutd osobna asistencia pri komunikacii s prisluSnymi
uradmi.

Obsahom poradenstva bude komplexné individualne integracné poradenstvo v rdznych oblastiach
zivota cudzincov na Slovensku. Pdjde najmé o nasledovné oblasti:

udelenie a obnovenie vSetkych typov pobytov v SR

» otazky ohladom udelovania a obnovovania prechodnych/trvalych pobytov budu tvorit
drviva vicsinu agendy

» proces udelenia/obnovenia pobytu je komplikovany a cudzinci musia predlozit’ velké
mnozstvo dokladov (oficialne prelozenych, apostilovanych prip. superlegalizovanych,
uradne prelozenych, s obmedzenou ¢asovou platnostou),

» informacie su malo dostupné, nezrozumitel'né, nekompletné, iba v slovenskom jazyku

»  problémy klienta budu riesené individualne, v€éasne a s odbornou starostlivost'ou

»  potrebna bude komunikacia s cudzineckou policiou,

zamestnanie

» otazky povoleni na zamestnanie, zmeny zamestnavatel'a, sezonnych zamestnani

> pri rieSeni problémov budeme spolupracovat’ s Uradom prace, socialnych veci a rodiny
a s cudzineckou policiou,

uznanie vzdelania

» uznavanie dokladov o vzdelani pre ucely d’alSieho stidia, Modrej karty

» uznavanie kvalifikacie pre vykon regulovanych povolani

>  potrebna bude komunikécia so Strediskom pre uznavanie dokladov o vzdelani MS SR

zacCatie podnikania

» rieSenie problémov pri zacati podnikania - zaloZenie Zivnosti, zaloZenie s.r.o., povinnosti
podnikatel’a

zdravotna starostlivost’,

zdravotné a socialne poistenie

» povinné zdravotné poistenie, komeréné poistenie pre cudzincov pri niektorych typoch

pobytov,




e Statne obc¢ianstvo SR
» informacie k podmienkam udelenia obcianstva, potrebnym dokladom a konaniu
o udelenie obc¢ianstva,
e rodinny Zivot
» narodenia dietata v SR a jeho pobyt, uzavretie manzelstva, prechodny (trvaly) pobyt za
ucelom zlucenia rodiny

2. Sluzby pre zamestnavatel’ov a mesto

A) Sluzby pre zamestnavatel’ov. Budu realizované formou S$koleni a poradenstva
v spolupraci s externou poradenskou firmou. Nebudi nizkoprahové, firmy si budua za
tieto sluzby platit’.

Obsah skoleni bude zamerany na:

kategorizacia zamestnancov - cudzincov podla jednotlivych typov pobytov s ohl'adom

na moznost ich vstupu (vol'ného alebo obmedzeného) na slovensky trh prace

jednotlivé moznosti zamestnania cudzinca v SR — sezénne zamestnanie, jednotné

povolenie na zamestnanie, povolenie na zamestnanie, Modra karta EU, nedostatkové

pozicie, zaskolenie, vyslanie, agentirne zamestnavanie

postup pri zamestnavani cudzincov

- vysvetlenie jednotlivych krokov, ktoré absolvuje zamestnavatel’ a cudzinec

- informacie k predkladanym dokumentom (legalizacia, preklady, uznanie
vzdelania)

- konanie na cudzineckej policii

- vzory vyplnenych Ziadosti

e povinnosti zamestnavatel'a
e prava a povinnosti cudzinca ako zamestnanca
e nelegalne zamestnavanie a Cierna praca, sankcie
e nova stratégia pracovnej mobility.
B) Sluzby pre Mesto Nitra v oblasti riadenia ekonomickej migracie na izemi mesta

Mestu bude Integra¢né centrum poskytovat’ sluzby v oblasti zabezpecovania
informacii Statistickych udajov o cudzincoch, ich posobeni v meste Nitra v spolupraci
Uradom préce v Nitre a cudzineckou policiou, aby mesto malo dostupné informacie
potrebné na flexibilné reagovanie v oblasti prijimania koncepcii a akénych planov
zameranych na riadenie ekonomickej migracie na izemi mesta.

Integra¢né centrum bude podnecovat’ vytvaranie neformalnej platformy
spolupracujucich organizéacii (cudzinecka policia, mesto Nitra, Urad prace,
zamestnavatelia, neziskové organizacie ...) s cielom pravidelnej vzajomnej vymeny
informacii a rieSenia problémov, ktoré sa na Gzemi mesta v tejto oblasti vyskytuja

3. Sluzby pre obéanov mesta v oblasti integracie

e Poradenstvo obfanom mesta v oblasti rieSenia problémov s cudzincami

e  Realizacia podujati pre verejnost’, umoznujucich lepsie poznanie kultiry a zvykov
cudzincov, moznost’ prezentacie cudzincov.

e Informacéna kampari prostrednictvom internetovych a printovych médii na prekonanie
bariér

¢  Organizovanie komunitného eventu zameraného na prekonavanie bariér medzi obcanmi
mesta a cudzincami pracujicimi v naSom meste



Dovodova sprava

Problematika rieSenia migracie a integracie cudzincov nema na Slovensku dlhodobu tradiciu. Stoji
skor na pokraji sociadlneho dialégu. Avsak narastom zadujmu o Slovensko, ako o krajinu poskytujicu
pracovné moznosti, stala sa téma ulohy migrantov v celkovom ekonomickom, demografickom,
socialnom rozvoji nasej krajiny viac ako aktualna.

V tejto oblasti boli urobené viaceré analyzy a prijaté viaceré koncepcné materialy (napr. Koncepcia
integracie cudzincov 2009) tak na urovni vladnych organov, ako aj mimovladnych organizacii. Coraz
viac sa do popredia dostava potreba riesit’ problém integracie migrantov, a to komplexne, tak na
narodnej, ako aj komunitnej Girovni.

Mesto Nitra bude prvé krajské mesto na Slovensku, kde sa budu poskytovat’ komplexné integraéné
sluzby. Doteraz sluzby pre cudzincov komplexne zabezpecuje na Slovensku len medzinarodna
organizacia IOM (International Organization for Migrants) so zastipenim v Bratislave a Kosiciach.
Tato pokryva dost’ vel’ku Cast sluzieb tykajicich sa integracie pracujicich cudzincov a ich rodin v SR.
Boli podniknuté uz prvé kroky a kontakty s touto organizaciou. Organizacia IOM iniciativu vytvorit
sluzby takéhoto typu v Nitre velmi uvitala. Aj nitrianske Integraéné centrum bude mat” moznost’
vyuzivat' uz rozvinuté sluzby IOM a robit ,,predizeni* ruku IOM v regiéne.

V ¢om sa bude nitrianske centrum odliSovat’ od IOM? Najmé v tom, Ze bude komunitné a integracné.
Jeho ulohou nebude len poskytovanie kvalitnych sluzieb, ale hlavne prekonavanie kulturnych bariér
medzi vicsinovym obyvatel'stvom a cudzincami, znizovanie spolocenského napitia v komunite,
ponuka kvalitného vol'ného ¢asu pre cudzincov. Centrum bude rozvijat’ spolupracu s réznymi aktérmi
v komunite, so Skolami, zamestnavateI'mi a bude zabezpecovat ich vzdelavanie roéznymi formami
v oblasti integracie.

Mestu Nitra a jeho komunite nemoze byt I'ahostajny prichod cudzincov, si¢asne nemdze byt ich
prichod budovany na ignorancii a odmietani. Mozno ocakavat’, ze v budiicnosti sa budeme stretavat’ aj
s tym, ze cudzinci si budi na Gzemi mesta zakladat’ rodiny a budi sa stavat’ obanmi mesta, ktori tu
nielen pracuju, ale aj travia volny ¢as. Su to l'udia, ktori pracuji na poziciach, ktort spravidla nechcu
obsadit’ domorodi obcania, pricom ich pobyt je zaroven spojeny s rastom ekonomiky v meste
aregione.

Integracia nie je jednoducha zalezitost, ide o dlhodoby proces zmeny v mysleni l'udi, v nasom
pristupe. Tato situécia je zhorSena nasou dlhodobou ,,stigmatizaciou® s integraciou romskej komunity,
ktort sme doteraz nedoriesili. Preto je dolezité zacat’ s integraciou pracujucich cudzincov tak, aby sme
predisli vytvaraniu napétia a zlych vztahov v naSom meste, lebo nie vSetko sa da riesit’ represiou.
Vytvorenie sluzieb Integraéného centra ako programu Nitrianskej komunitnej nadécie bude
preventivnym krokom zo strany mesta. Predpokladame, Ze pozadovana dotacia vo vyske 24 000 €
bude nizsia ako naklady, ktoré budu vznikat’ na pokrytie dosledkov, ak sa otazka integracie cudzincov
v nasom meste nebude riesit,, pretoze prevencia je vzdy lacnejSia ako samotna ,.lie¢ba“.

Do procesu vytvarania sluzieb su zapojené aj d’alSie subjekty - Rotary Club Nitra a Nitrianska
komunitna nadacia. Rotary Club pre myslienku zaloZenia Integraéného centra v Nitre ziskal svojich
partnerov z Rotary Clubu Naperville, ktorych myslienka centra nadchla a cheu ju finanéne podporit’.
Nitrianska komunitna nadéacia venuje svoj ¢as a pripravuje celé know - how procesu zalozenia
Integraéného centra. Takato spolupraca moze priniest’ naozaj dobry synergicky efekt a Mesto Nitra by
sa mohlo stat’ prikladom dobrej praxe integracie cudzincov aj pre ostatné mesta v SR.



Navrh rozpoctu projektu Integracného a komunitného centra na rok 2019

Predpokladané naklady na projekt spolu 94 934,80 €
Pozadovana dotdacia z Mesta Nitra 24 000,00 €
Grant Rotary Klub Nitra 27 184,80 €
Iné zdroje (granty, firmy) 43 750,00 €

Detaily rozpoctu

Nazov polozky Celkové naklady | Mesto Nitra Rotary Klub Iné zdroje Nazov iného zdroja | Poznamka
Kancelaria centra - zariadenie, vybavenie
nabytok (stoly, stolick, skrine...) 1660,00 € - € 1660,00 € - €
technické vybavenie (PC, laptop, tladiaren...) 1 660,00 € - € 1 660,00 € - €
vytvorenie web stranky, dizajn, doména 600,00 € - € 600,00 € - €
zaSkolenie 2 zamestnancov na obsluhu web stranky 300,00 € - € 300,00 € - €
Kancelaria centra - prevadzka
elektrina, plyn, voda... (12 mesiacov x 150 €) 1800,00 € 1800,00 € - € - €
telefony 2 zamestnancov (12 mesiacov x 2 mobilné telefény x 25 €) 600,00 € - € 600,00 € - €
Cestovné domace 380,00 € - € 380,00 € - €
Kancelarske potreby, papier, tonery.... 600,00 € 600,00 € - € - €
Internet (12 mesiacov x 21 €) 252,00 € - € 252,00 € - €
Kancelaria centra - ludské zdroje
Riaditel/poradca (Cista mzda 805,23 €, cena prace 1352 €/1 mesiac x 12
mesiacov). Bude zodpovedny za chod organizacie a komunikaciu so
zamestnavatelmi, koordinaciu ich vzdelavania, komunikaciu s mestom,
cudzineckou policiou.... 16 224,00 € 8112,00 € 8112,00 € - €
Manazér centra/poradca (Cista mzda 735,08, cena prace 1216,80/1 mesiac x
12 mesiacov) bude zodpovedny za sluzby cudzincom, organizovanie
nizkoprahového vzdeldvania, pripravu volnocasovych programov pre
cudzincov v spolupraci s miestnymi organizaciami, 14 601,60 € 7 300,80 € 7 300,80 € - €




Externy PR manazér centra 1700,00 € - € 1700,00 € - €
Externy Uctovnik centra 150 € x 12 mesiacov 1 800,00 € - € 1 800,00 € - €
Zaskolenie 2 zamestnancov - staZze v rdmci centier v SR 800,00 € - € 800,00 € - €
Zaskolenie 2 zamestnancov v ramci spoluprace s Nérskom v projekte
Ekopolis 2 000,00 € - € - € 2 000,00 € Grant Ekopolis spolupraca s Nérskom je v grante pozadovana
Sluzby centra cudzincom
Nizkoprahové jazykové kurzy 4.000,00 € - € - € 4 000,00 € Grant Ekopolis
Poradenstvo integracné pravne pre cudzincov (25 €/hodina) prepodkladédme
600 hodin ro¢ne 15 000,00 € - € 660,00 € 14 340,00 € Grant Ekopolis
Sluzby centra zamestnavatelom
Workshopy na tému intekultdrneho ucenia 660,00 € - € - € 660,00 € zaplatia si firmy
Skolenia na v oblasti pravneho intergaéného poradenstva (10 $koleni za rok x
8 hodin x 25 €) 2 000,00 € - € - € 2 000,00 € zaplatia si firmy
Individualne konzultacie pre zamestnavatelovpodla ich potrieb (100 hodin
ro¢ne x 25 €/hod) 2 500,00 € - € - € 2 500,00 € zaplatia si firmy
Informacna kampan
Preklady materidlov - info letdkov, broZur... do 6 jazykov , AJ, srbstiny,
chorvatsniny, rumunstiny, bulharciny, ukrainstiny, rustiny ( 16
€/normostrana, 100 normostran x 6 jazykov). 9797,20€ 3187,20€ 6 600,00 € Grant Ekopolis
TImocenie 50 hodin do jazykov cudzincov pre nevyhnutné pripady (50 hodin
X 6 jazykov x 30 €. 9 000,00 € 3 000,00 € 6 000,00 € Grant Ekopolis
Propagacia v printovyc médiach 500,00 € - € 500,00 € - €
Komunitné podujatie na prezentaciu cudzincov zamerané na prekonavanie
bariér 1 000,00 € - € 1 000,00 € - €
Grafika plagatov, letdkov, info materialov 500,00 € - € - € 500,00 € Grant Ekopolis
Tla¢ plnofarebnych info letdkov, broZur pre cudzincov v jazykoch cudzincov 3 000,00 € - € - € 3 000,00 € Grant Ekopolis
Informacna kamparn cez Fb a Google advertising - priprava a realizacia 2 000,00 € - € - € 2 000,00 € Grant Ekopolis
Predpokladané naklady na projekt spolu 94 934,80 €




